
 
 

令和３年度 事業報告 

 

            相談支援事業所わかすぎ  

1. 事業概要 

在宅の障害者（児）とその家族の地域における生活を支援し、障害者（児）の自立と社

会参加の促進を図るため、障害者総合支援法等の福祉サービスの提供に係る援助・調

整を行うとともに、相談支援・情報提供を行った。 

昨年度に引き続き新型コロナウイルス感染症の影響はあったが、各種件数は概ね増加

している。 

相談支援専門員感染による事業所閉鎖のリスクを低減し、相談活動の充実を図るため

に２年度に採用した週４日の非常勤の相談支援専門員が９月末で退職したため、新たに

募集をしているところである。 

 

２. 職員組織等  

 (1) 職員構成                   令和 4年 3月 31日現在 (名) 

管理者 相談支援専門員 事務員 計 

１ １ １ ３ 

   ※管理者・事務員は、若杉作業所と兼務 

(2) 会議  

◎昭和区障害者自立支援連絡協議会 相談支援部会及び精神障害者支援部会  

     昭和区内の計画相談を行う事業所を対象に開催され、事業所間の連携や情報交換、

事例検討などを行っている（原則月１回開催）。 

◎その他  

     昭和区近郊在住の計画相談対象者も多く、他の相談支援事業所とのより密接な連携

確保のため、瑞穂区障害者自立支援連絡協議会の相談支援部会にも定期的に参加

した。 

 (3) 職員研修 

相談支援専門員としての職務遂行に必要な知識・技術を習得するために、福祉関

係団体等が主催する研修に積極的に参加している。 

(4) 事業所内の会議・研修 

    本年度から、事業所内において虐待防止委員会、ハラスメント防止委員会及び虐待

防止研修を開催した。 

 

 

月 参加者 会議・研修名 主催 場所 

６ 相談支援専門員１名 瑞穂区相談支援部会 瑞穂区基幹支援センター 瑞穂区役所 

７ 
相談支援専門員１名 

相談支援専門員１名 

昭和区相談支援部会 

瑞穂相談支援部会 

昭和区基幹支援センター 

瑞穂区基幹支援センター 

昭和区役所 

瑞穂区役所 

８ 相談支援専門員１名 瑞穂区相談部会 瑞穂区基幹支援センター 瑞穂区役所 



 

 

３. 令和３年度実施状況 

(1) 基本相談支援 実施状況   

前年度と比較して、電話や訪問の支援がかなり増加した。 

(2) 計画相談支援 実施状況  

 年 度 計 

延数 身体 知的 
精神 

難病 障害児 
 発達 

サービス等利用計画案作成 1３５ ８ ８０ ４５ ９ ０ ２ 

サービス等利用計画作成 １０１ ３ ６５ ３２ ６ ０ １ 

継続サービス利用支援（モニタリング）実施 ２８７ ２０ 19２ ７３ １６ ０ ２ 

前年度と比較して、計画案、モニタリングの実施数はわずかに増加した。 

(3) 相談支援技術の向上の取り組み  

 

月 参加者 会議・研修名 主催 場所 

10 相談支援専門員１名 瑞穂区相談支援部会 瑞穂区基幹支援センター オンライン 

11 相談支援専門員１名 瑞穂区相談支援部会 瑞穂区基幹支援センター 瑞穂区役所 

12 
相談支援専門員１名 

相談支援専門員１名 

相談支援・就業支援セミナー 

瑞穂区相談支援部会 

日本知的障害福祉協会 

瑞穂区基幹支援センター 

オンライン 

瑞穂区役所 

１ 相談支援専門員１名 瑞穂区相談支援部会 瑞穂区基幹支援センター オンライン 

２ 相談支援専門員１名 瑞穂区相談支援部会 瑞穂区基幹支援センター オンライン 

３ 

全職員３名 

全職員３名 

全職員３名 

ハラスメント防止委員会 

虐待防止委員会 

虐待防止研修 

事業所内会議 

事情所内会議 

事業所内研修 

相談室 

相談室 

相談室 

 年 度 計 

延数 身体 知的 
精神 

難病 障害児 
 発達 

手段 

電話 メール ファックス １,７７８ １１４ ８５９ ７７２ ２８０ ０ ３３ 

来所 ３５ ０ ２５ １０ ２ ０ ０ 

訪問 ４０３ １３ １７３ ２１０ １０２ ０ ７ 

内容 
障害福祉サービスの利用について １,１３７ ９９ ６０７ ３９８ １１１ ０ ３３ 

その他 １,０７９ ２８ ４５０ ５９４ ３９８ ０ ７ 

 年 度 計 

障害者基幹相談支援センターの会議 ９ 

障害者基幹相談支援センターの開催する研修 ０ 

事業所内の研修・会議 ３ 

その他の研修 １ 


